ДОСТУПНОСТЬ МЕДИЦИНСКОЙ ПОМОЩИ
Амбулаторно обслуживаются проктологом и ортопедо-травматологом жители края, как по направлениям специалистов медицинских организаций, так и обратившихся самостоятельно.
Запись на амбулаторный прием осуществляется ежедневно, за исключением выходных и праздничных дней    по телефону — 8(8652)  71-48-61, так же и  при личном обращении граждан.

►стационарная помощь. Госпитализация по экстренным показаниям производится без каких-либо ограничений и условий после осмотра врачом приемного отделения или дежурным врачом.  
Плановая госпитализация осуществляется ежедневно с 08-00 до 13-00, за исключением выходных и праздничных дней,  после предварительной консультации заведующего отделением
Медицинская помощь в стационарных условиях ГБУЗ СК «ГКБ №2» г.Ставрополь  оказывается пациентам при наличии медицинских показаний, которые требуют круглосуточного медицинского наблюдения, применения интенсивных методов лечения и определен  приказами  МЗ СК:
от 24.09.2012 года №01-05/655 «О некоторых мерах по реализации на территории СК порядка оказания медицинской помощи больным с ревматологическими болезнями», 
⸗ от 24.09.2012 года №01-05/650 «О некоторых мерах по реализации на территории СК порядка оказания медицинской помощи населению при заболеваниях нервной болезни по профилю «неврология», 
⸗ от 24.09.2012 года №01-05/646 «О некоторых мерах по реализации на территории СК порядка оказания медицинской помощи населению при заболеваниях терапевтического  профиля», 
⸗ от 17.04.2013 года №01-05/433 «О некоторых мерах по реализации на территории СК порядка оказания медицинской помощи населению при травмах и заболеваниях костно-мышечной системы», 
⸗ от 27.08.2015 года №01-05/547 «О некоторых мерах по реализации на территории СК порядка организации медицинской реабилитации»,
⸗ от 23.01.2015 года №001-05/20 «Об оказании экстренной медицинской помощи в 
медицинских организациях государственной системы здравоохранения Ставропольского края, расположенные в городе Ставрополе».
⸗ от 31.12.2014 года «О некоторых мерах по реализации на территории СК порядка оказания медицинской помощи при острых и хронических профессиональных заболеваниях»;
⸗ от 01.07.2014 года «Об оптимизации медицинской помощи пациентам онкологического профиля»;
⸗ от 26.07.2012 года №472 «Об организации на территории Ставропольского края межмуниципальных специализированных центров»,
⸗ от 03.03.2016 года №01-05/81 «О некоторых мерах по реализации на территории СК порядка оказания медицинской помощи взрослому населению по профилю «терапия»;  
● письмом МЗ СК, во исполнении информационного письма МЗ РФ от 02.06.2016 года №15-1,10/2-3412) ,
● методическими рекомендациями №2001/144 «Управление плановой госпитализации в многопрофильной больнице», утвержденными МЗ РФ от 09.11.2001года; 
● санитарно-эпидемиологическими правилами и нормативами СанПиН 2.1.3.2630-10 «Санитарно-эпидемиологические требования к организациям, осуществляющим медицинскую деятельность».  

В соответствии с п.4 ст.16  «Права и обязанности застрахованных лиц» 326-ФЗ "Об обязательном медицинском страховании в Российской Федерации" (застрахованные лица имеют право на выбор медицинской организации из медицинских организаций, участвующих в реализации территориальной программы обязательного медицинского страхования в соответствии с законодательством в сфере охраны здоровья) и п.1 ст. 21 «Выбор врача и медицинской организации»  №323 –ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в РФ» (при оказании гражданину медицинской помощи в рамках программы государственных гарантий бесплатного оказания гражданам медицинской помощи он имеет право на выбор медицинской организации в порядке, утвержденном уполномоченным федеральным органом исполнительной власти, и на выбор врача с учетом согласия врача) плановая госпитализация, при наличии показаний, может, осуществляется по направлению врача ГБУЗ СК «ГКБ №2» г. Ставрополь через амбулаторный прием. Во время проведения амбулаторного приема устанавливается клинический диагноз и определяется показанность к госпитализации. Направление больных   на высокотехнологичную медицинскую помощь и с целью проведения медицинской реабилитации в отделениях медицинской реабилитации, травматологии и ортопедии осуществляется решением  подкомиссии врачебной комиссии ГБУЗ СК «ГКБ №2» г.Ставрополь в соответствии с приказами главного врача.
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